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I. OPCE ODREDBE
Clanak 1.
Svrha Zakona

Ovim Zakonom osigurava se provedba Uredbe (EU) 2018/302 Europskog parlamenta i Vijec¢a od 28. veljace 2018. o
rjeSavanju pitanja neopravdanog geografskog blokiranja i drugih oblika diskriminacije na unutarnjem trZiStu na
temelju drZavljanstva, mjesta boravista ili mjesta poslovnog nastana klijenata te o izmjeni uredbi (EZ) 2006/2004 i (EU)
2017/2394 i Direktive 2009/22/EZ (SL L 601, 2. 3. 2018.; u daljnjem tekstu: Uredba (EU) br. 2018/302).

Clanak 2.
Pojmovi
(1) Pojmovi u smislu ovoga Zakona imaju jednako znacenje kao pojmovi korisSteni u Uredbi (EU) br. 2018/302.

(2) Izrazi koji se koriste u ovome propisu, a imaju rodno znacenje odnose se jednako na muski i Zenski rod.

II. NADLEZNA TIJELA
Clanak 3.
NadleZno tijelo za pruzanje pomoci potrosacima

Ministarstvo nadlezno za poslove zaStite potroSaca (unutar kojeg je ustrojen Europski potrosacki centar) nadlezno je za
pruzanje prakticne pomoci potroSacima u slucaju spora izmedu potrosaca i trgovaca, sukladno Uredbi (EU) br. 2018
/302.

Clanak 4.
Nadlezno tijelo za slucaj spora izmedu klijenata i trgovaca

Za provedbu Uredbe (EU) br. 2018/302 u slucaju spora izmedu klijenata i trgovaca nadlezna je trziSna inspekcija
srediSnjeg tijela drZavne uprave nadleznog za inspekcijske poslove u podrucju zastite potrosaca.

II1. PREKRSA]NE ODREDBE
Clanak 5.
(1) Novcanom kaznom od 10.000,00 do 100.000,00 kuna kaznit Ce se za prekrsaj trgovac — pravna osoba ako:

1. uporabom tehnoloSkih mjera ili drugacije klijentu blokira ili ogranici pristup svom internetskom sucelju zbog
razloga povezanih s drZavljanstvom, mjestom boraviSta ili mjestom poslovnog nastana klijenta (¢lanak 3. stavak 1.
Uredbe (EU) br. 2018/302)

2. zbog razloga povezanih s drzavljanstvom, mjestom boravista ili mjestom poslovnog nastana klijenta preusmjerava
tog Kklijenta, uz pomo¢ grafickog oblikovanja, uporabe jezika ili drugih znacajki koje ¢ine internetsko sucelje
specificnim za klijente odredenog drzavljanstva, mjesta boraviSta ili mjesta poslovnog nastana, na inacicu svojeg
internetskog sucelja razli¢itu od onog internetskog sucelja kojemu je klijent prvotno Zelio pristupiti, osim ako je klijent
izricito pristao na takvo preusmjeravanje (¢lanak 3. stavak 2. Uredbe (EU) br. 2018/302)
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3. primjenjuje razlic¢ite opce uvjete pristupa svojoj robi ili uslugama zbog razloga povezanih s drzavljanstvom, mjestom
boravista ili mjestom poslovnog nastana klijenta u sluc¢ajevima kada klijent Zeli:

a) od trgovca kupiti robu, a ta se roba ili dostavlja na lokaciju u drZavi ¢lanici za koju trgovac u svojim op¢im uvjetima
pristupa nudi usluge dostave ili se ta roba preuzima na lokaciji dogovorenoj izmedu trgovca i klijenta u drZavi ¢lanici u
kojoj trgovac nudi takvu moguénost u svojim opéim uvjetima pristupa (¢lanak 4. stavak 1. tocka (a) Uredbe (EU) br. 2018
/302)

b) od trgovca primiti elektronicki isporucene usluge, razli¢ite od usluga ¢ija je glavna znacajka omogucavanje pristupa
i koriStenje djelima zaSticenima autorskim pravom ili drugim zaStiCenim sadrzZajima, ukljuCujuéi prodaju djela
zaSti¢enih autorskim pravom ili drugih zasticenih sadrZaja u nematerijalnom obliku (¢lanak 4. stavak 1. toc¢ka (b)
Uredbe (EU) br. 2018/302)

c) od trgovca primiti usluge koje nisu elektronicki isporucene usluge, na fizi¢koj lokaciji unutar drzavnog podrucja
drZave Clanice na kojem trgovac posluje (¢lanak 4. stavak 1. tocka (c) Uredbe (EU) br. 2018/302)

4. u okviru raspona sredstava plac¢anja koje prihvaca, primjenjuje razliCite uvjete za platnu transakciju zbog razloga
povezanih s drZzavljanstvom, mjestom boravista ili mjestom poslovnog nastana klijenta, lokacijom rac¢una za placanje,
mjestom poslovnog nastana pruZzatelja platnih usluga ili mjestom izdavanja platnog instrumenta u Europskoj uniji u
slucajevima iz €lanka 5. Uredbe (EU) br. 2018/302 (¢lanak 5. stavak 1. Uredbe (EU) br. 2018/302).

(2) Za prekrSaje iz stavka 1. ovoga Clanka kaznit Ce se i odgovorna osoba u pravnoj osobi novfanom kaznom u iznosu
od 10.000,00 do 15.000,00 kuna.

(3) Za prekrSaje iz stavka 1. ovoga ¢lanka kaznit ¢e se trgovac — fizitka osoba obrtnik ili osoba koja obavlja drugu
samostalnu djelatnost novéanom kaznom od 5000,00 do 15.000,00 kuna.

IV. ZAVRSNA ODREDBA
Clanak 6.

Ovaj Zakon stupa na snagu osmoga dana od dana objave u »Narodnim novinamac.
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